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Prezado/a Profissional,

A 92 Edicdo de Smart Cards € o principal congresso de
Cartbes e Meios de Pagamento em Portugal. Durante dois
dias, aceda a informacgdo actualizada, coloque questdes,
esclareca dividas e conheca as novas estratégias e solucdes,
partilhadas por 22 especialistas.

Seja parte do debate sobre:

» Modelos de negdcio aplicaveis a utilizacdo comercial dos
pagamentos moveis: Quais as tendéncias de payment service
e Novas estratégias para a captacdo e retencdo de clientes
pela diferenciacdo de propostas e associacdo de meios de
pagamento a cartdes de descontos

» A convergéncia de pagamentos online com pagamentos
face-to-face

» Seguranca das transaccdes através da aplicacao de solucdes
adaptadas a cada canal

* Aplicagdo e utilizac@o dos smartcards na saude

* Tecnologia contactless aplicada aos meios de transporte

Através de casos praticos diferenciadores destacamos as
experiéncias de empresas bem posicionadas neste mercado:

 Disponibilizagdo de cartdes de fidelizacdo através do
telemovel

 Mobile Banking

» Smartparking

* Associacdo do cartdo de pagamento a cartdo de descontos

« Cartbes pré-pagos para captacao de clientes

* Reducéo de vulnerabilidades e garantias de seguranga nos
canais de pagamento

* Informacéo, identificagdo e controlo de acessos dos cartdes
aplicados na saude

Marque a sua presenca e participe nesta proposta de
networking com o0s principais players deste mercado!

Irene Moreira
Directora de Formacao | IFE
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DIA’1 DE JUNHO

CASO PRATICO

CASO PRATICO

CASO PRATICO

CASO PRATICO

9HOO Recepgao dos Assistentes

“NEXT GENERATION” PAYMENT SERVICE
TENDENCIAS PARA O FUTURO

09H30 Gestdo online de uma carteira de cartdes pelo
telemovel

* Quais as vantagens de disponibilizacdo de informacé&o dos cartdes
num site

» Como podem os utilizadores gerir os cartées online

* Cartdes de fidelizacéo disponiveis no telemével — quais as
vantagens para as empresas e para os clientes

Andreia Fernandes — Responsavel de Cartdes — Precision Ibéria

10H10 Mobile Banking: reproducédo da interface grafica e
da arquitectura de navegacéo dos ATM nos telemoveis

* Quais 0s meios de acessibilidade ao servigo

* Quais as ferramentas e niveis de seguranca

* Quais o0s desenvolvimentos tecnoldgicos necessarios para
transportar o servico de ambiente caixa automatica para ambiente
movel

* Quais os custos a serem suportados pelos clientes e pelos operadores
Pedro Moutinho — Coordenador Upstream Services — Optimus

10H50 Networking Café

11H20 Wireless e Mobilidade no pagamento - inovacgao e
oportunidades de crescimento nos canais de pagamento
» Novos canais de pagamento - impacto e desenvolvimento
tecnoldgico associado

» A mobilidade no pagamento e a alteracéo de comportamento dos
clientes

« Solucles para 0 pagamento com mobilidade

Vincent Fillaud — Mobility Product Manager — Ingenico Group
(Intervencdo em inglés)

12HOO SmartParking — o pagamento do estacionamento
por telemovel
* Objectivos estratégicos da EMEL na modernizag&o tecnolégica em
meios de pagamento
» Enquadramento internacional em pagamentos de estacionamento
por telemavel
* O sistema de Lisboa

» Objectivos e requisitos para o utilizador

* A centralizagdo da informacg&o/operacéao e o enforcement

* A satisfacéo do cliente e outros servicos associados
Sérgio Azevedo — Responsavel de Novos Produtos e Meios de
Pagamento — EMEL

CARTOES DE FIDELIZACAO
ESTRATEGIAS PARA A CAPTACAO
E RETENCAO DE CLIENTES

12H40 A disponibilizagdo de um cartéo de fidelizagao que
associa meio de pagamento a cartdo de descontos

 Quais as vantagens para o cliente e para a empresa

* Quais as formas de pagamento disponiveis

» Como garantir seguranga nas operacgoes

Pedro Paulino — Gestor Cartéo Cliente — Grupo Nabeiro

13H20 ALMOCO
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CASO PRATICO

MESA REDONDA

14H50 Os cartdes pré-pagos como meio de captagéo de
clientes

* Quais as vantagens ao nivel do controlo das despesas por parte
dos clientes

» Como utilizar os cartdes pré-pagos como estratégia de marketing
para a captacéo de clientes

* Qual o seu impacto no aumento das transaccdes

» Como reagir as necessidades dos clientes e garantir a
rentabilidade do produto

Jo&o Teixeira — Responséavel Meios de Pagamento - BBVA

15H30 A importéncia do Instant Issuing na fidelizag&o do
cliente

» Como disponibilizar o cartao definitivo do cliente em qualquer
ambiente operacional

» Como operar em mercados externos como o Africano, onde a
solugéo tem grande valor acrescentado

» Como criar valor ao cartdo co-branded e estender a fidelizagéo a
grande distribuicdo e outros ambientes operacionais

Jodo Antunes - Responsavel pelo Departamento de Clientes e
Produtos - SIBS Cartdes

“Os pagamentos maveis tém habitualmente trés objectivos: sdo uma forma de
pagar, quando as poucas alternativas estao disponiveis; sdo uma extensdo do
pagamento online com acesso simples e conveniente e sdo um factor adicional
de autenticagdo para uma maior seguranga. (...) Devido as mdltiplas op¢des de
tecnologias e modelos de negdcio, bem como requisitos de regulagdo e condi¢bes
locais, os pagamentos moéveis serdo um mercado altamente fragmentado.”

In Jornal Oje 04/01/10
16H10 Networking Café

16H40 Cartéo de Fidelizagdo — Técnicas diferenciadoras
gue permitem aumentar a captagao e retencéo de clientes
* A disponibilizag&o de seguros aplicados aos cartdes de fidelizag&o
* Qual o impacto nas estratégias de fidelizacao

« Técnicas que permitem aumentar as utilizagdes dos cartoes

Luis Fundo — Loyalty Manager — Chartis Europe

DIFERENCIACAO E INOVACAO

Patrocinado por: CQ rd hlo b i I i

17H20 Maximizar o potencial das carteiras de cartdes: a
diferenciacé@o de propostas como valor acrescentado

* Quais as estratégias que permitem aumentar a fidelidade dos
clientes

* Quais as técnicas que permitem identificar as necessidades dos
clientes

» Como expandir a quota de mercado e aumentar o uso do cartao
dentro da base de clientes existentes

» Como aproveitar o canal mével para proteger e reter mais clientes
Moderador

Ricardo Hermenegildo - Responsavel de Marketing - Cepsa
Intervenientes

Rafaela Silva - Customer Experience & Loyalty Specialist — Salsajeans
Marta Sotto Mayor - Sales & Marketing Manager — Hard Rock Cafe
Lisboa

Helena Leite - CEO - Cardmobili

“(..)virtualizacdo” dos cartbes permite reduzir radicalmente 0s custos
operacionais dos programas, e aumenta a sua capacidade de gerar receitas
com recurso a estratégias inovadoras de promogdo (por exemplo, usando vales
electrénicos, permitindo o acesso ao saldo do cartdo no telemével, dinamizando
campanhas junto dos consumidores).”

In Telemoveis.com 14/04/10

18H10 ENCERRAMENTO DA CONFERENCIA

CASO PRATICO

A 2 DE JUNHO

9HOO Recepcao dos Assistentes

PREVENCAO E SEGURANCA
NOS CANAIS DE PAGAMENTO

09H15 Como reduzir as vulnerabilidades associadas a
utilizagao dos diferentes canais de pagamento

» Como garantir protec¢do contra virus, roubo de identidades e
fraudes

« Quais os cuidados de proteccéo especificos relacionados com as
operacdes em telecomunicacdes

« Quais as principais ameacas e meios de protec¢ao associados a
area financeira

* Quais 0s meios de autenticagéo e validagao que garantem mais
seguranga as operagoes

Jodo Zuquete — Director de Informatica / Financeiro — Fnac

09H55 A utilizagéo do cartdo de cidadédo para autenticar
pagamentos remotos

* O modelo desafio-resposta genérico

* O modelo de cddigos EMV

» Modelos alternativos usando certificados de chave publica
André Zuquete — Professor Auxiliar — Universidade de Aveiro

10h35 Seguranca na cadeia de identificagao
« Compreender a cadeia de identidade

« Conhecer o ciclo dos documentos de identidade

« Compreender o que s&o documentos seguros

« Considerar a fraude nos documentos seguros
Tania Barros — Gestora de Produto — INCM

11H15 Networking Café

11H45 SEPA - Implica¢Ges no mercado de cartbes

de pagamento

» Resposta dos operadores de cartdes as exigéncias decorrentes da
SEPA

« Papel desempenhado pelo Eurosistema

* Qual o impacto na segurancga das transaccoes

Rui Pimentel - Coordenador do Ntcleo de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas de Pagamento — Banco de Portugal

INOVACAO NOS MODELOS DE NEGOCIO — CARTOES
E CANAIS DE PAGAMENTO

12H25 European payments — Convergence and
Co-innovation
« Crescimento e globalizagdo do mercado de pagamento
« Migracdo para as normas standards da SEPA
« Tecnologia convergente - IP e handheld PCs
« Inovagao na aceitacé@o dos cartdes de pagamento

« Evolucéo do POS

« Diferentes tecnologias — contactless /NFC
« Convergéncia de pagamentos online e presenciais
Alan Moss — Vice Presidente, Marketing and Business
Development - Hypercom | GFI Portugal
(Intervencdo em inglés)

13HO5 ALMOCO
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14H30 Modelos de negdcio para a utilizacdo comercial dos
pagamentos moveis

 Andlise dos principais modelos e tipos de pagamentos disponiveis a
escala mundial

« Pros e contras associados a cada modelo

« Papel e influéncia da tecnologia no desenvolvimento deste mercado

* Modelos de evolugao mais indicados para Portugal

Hugo Coelho — Consulting — Financial Services Industry — Deloitte

A UTILIZAGAO DE SMARTCARDS NO SECTOR DA SAUDE

15H10 O uso de smartcards na area da salde - quais as
funcionalidades associadas

« Como podem os smartcards serem utilizados nos sistemas de
identificac@o e controlo de acessos

« Quais as funcionalidades relativas ao registo de informacdes do
doente

 Qual o seu papel no desenvolvimento de relatérios e na
rastreabilidade do doente

Afonso Pedrosa — Responsavel Sistemas de Informagdo — Hospital
S&o Jodo EPE

“E a salde? Este é um campo apontado ha varios anos como relevante na
exploragdo das potencialidades inerentes ao smartcard, com mais-valias
para o utilizador e o prestador de cuidados de satde pela sua capacidade de
armazenamento de informacdo de dados médicos e pela componente de

segurancga que podera comportar.”
In Semana n° 929 de 22 a 28 de Maio de 2009

SMARTTICKETING: A TECNOLOGIA CONTACTLESS

15h50 SmartTicketing e suas possiveis relacdes com o0s
cartdes bancarios

« Especificidades da utilizagdo dos Smartcards nos transportes face a
utilizagdo no sector bancario e noutras areas de negécio

« A experiéncia existente de integracao entre os cartdes bancéarios e 0s
cartdes de transportes

« Evolugdes futuras dos cartdes de transportes e possibilidades de
utilizacao dos cartdes de pagamento contactless nos transportes

* Roadmap para a utilizacao dos cartdes de pagamento sem contacto
bancarios nos servicos de mobilidade

Joel Teixeira - Director SmartCities - Link Consulting, S.A.

16H30 Networking Café
PREPAID CARDS — NOVOS MODELOS DE NEGOCIO

16H50 Cartéo pré-pago virtual: Quais as vantagens nas
compras online

« Quais as exigéncias ao nivel da seguranca das transaccoes

* Quais os sectores de mercado onde existem mais oportunidades de
negocio

» Quais os custos suportados pelo cliente

« Como garantir a rentabilidade das transacgdes

Tiago Martins — Gestor de Produto da Unidade_de Produtos
Co-Branded - Direcg¢éo.de Meios de Geral de

?
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Afonso Pedrosa — Responsavel de Sistemas de Informacéo
Hospital S&o Jodo EPE

Alan Moss — Vice Presidente, Marketing and Business
Development - Hypercom | GFI Portugal

Andreia Fernandes — Responsavel de Cartes — Precision Ibéria
André Zuquete — Professor Auxiliar — Universidade de Aveiro

Antoénio Martins — Direc¢do Meios Pagamento — Caixa Crédito
Agricola

Helena Leite — CEO — Cardmobili
Hugo Coelho — Consulting, Financial Services Industry — Deloitte

Jodo Antunes — Responsavel pelo Departamento deClientes e
Produtos — SIBS Cartoes

Jodo Teixeira — Responsavel Meios Pagamento —BBVA
Jodo Zuquete — Director de Informatica / Financeiro — Fnac
Joel Teixeira - Responsavel SmartCities - Link Consulting
Luis Fundo — Loyalty Manager — Chartis Europe

Marta Sotto Mayor — Sales & Marketing Manager — Hard Rock
Cafe Lisboa

Pedro Moutinho — Coordenador Upstream Services — Optimus
Pedro Paulino — Gestor Cartdo Cliente — Grupo Nabeiro

Rafaela Silva — Customer Experience & Loyalty Specialist
Salsajeans

Ricardo Hermenegildo - Responsavel de Marketing - Cepsa

Rui Pimentel — Coordenador do Ndcleo de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas de Pagamento — Banco de Portugal

Sérgio Azevedo — Responsavel de Novos Produtos e Meios dg
Pagamento — EMEL

Tania Barros — Gestora de Produto — INCM
Tiago Martins — Gestor de Produto da Unidade de Produtos

Co-Branded - Direc¢éo de Meios de Pagamento — Caixa Geral
de Depositos

Vincent Fillaud — Mobility Product Manager — Ingenico Group




GFI Portugal

Av. 5 de Outubro, 35 - 6°
1050-047 LISBOA

Tel: 213 126 200

Fax: 213 126 395
gfisolutions@gfiportugal.com
www.gfiportugal.com

A GFI Portugal esta presente no mercado de
terminais de pagamento automatico (TPA), ha
mais de 20 anos. E um dos principais players no
mercado, oferecendo servicos de desenvolvimento,
comercializagdo e manutencao de terminais de
pagamento para pontos de venda (POS).

A GFI tem ainda relacdes estabelecidas com os
maiores fabricantes mundiais de equipamentos,
cartdes e solugdes, que permitem disponibilizar
aos clientes um vasto leque de solucgdes e
servicos, incluindo:

« TPA's: de balcdo (Hypercom Artema Compact
e Optimum T), portateis (Hypercom Artema
DECT), moveis (Hypercom Artema GSM/GPRS e
Optimum M)

 Terminais unattended (TPA's nao atendidos)

« Pinpad’s para integracdo com E-POS

» SmartCard Systems and Infrastructures

* Payment Systems

« Self-service Banking

* Leitores Contactless

* Regulation and Standards

« Loyalty and Private Label Cards

Os consultores da GFI Portugal, através do
acesso a centros de competéncia existentes

no grupo, estdo aptos para tratar de tematicas
como: prevencao de fraudes, EMV, SEPA: the
Single European Payments Area e tecnologias de
pagamento NFC.

beyond
payment

INGENICO PORTUGAL

Av.2 José Malhoa, 14 - 5°A
1070-158 LISBOA

Tel: 217 217 400

Fax: 217 269 985
Info.es@ingenico.com
Www.ingenico.com

Ingenico é o nimero 1 na industria do pagamento
eletrénico seguro, com mais de 15 milhdes de
terminais distribuidos em 125 paises.

Com um papel ativo e destacado na definicéo
das futuras tendéncias do mercado de solugdes
de pagamento, Ingenico oferece aos clientes
tecnologias de Ultima geragdo de pagamento,
servicos e gestéo de transacdes e a mais ampla
gama de servigos de valor acrescentado.
Aproveitando a sua organizacao com presenca
global que combina uma ampla rede com fortes
raizes locais, Ingenico fortalece a sua lideranca
ajudando os seus clientes da banca, e de todos
0s sectores, a ir mais além do pagamento
proporcionando solugdes completas, verdadeiras
ferramentas de diferenciacdo e novas receitas
para os seus clientes.

Ingenico é o fornecedor escolhido pelos
retalhistas, bancos e fornecedores de servigos
que querem assegurar 0 pagamento; aumentar
a sua oferta de servicos e as suas receitas

nos pontos de venda; e proteger o seu negdcio
contra as mudancas de comportamento dos
consumidores e um ambiente financeiro cada vez
mais complexo.

Em Portugal a Ingenico é o maior fornecedor

de sistemas de pagamento com uma oferta
completa de Terminais, Servicos de manutencao
e Solugdes que respondem aos requisitos
especificos de cada cliente.

SIBS CARTOES

SIBS CARTOES

Av. Paul Harris, 1 — Bloco B - Vale Flores - Ranholas
2710-724 Sintra

Tel: 214 167 800

Fax: 214 167 891

e-mail: clientes@sibscartoes.pt
www.sibscartoes.pt

SIBS Cartoes: lider na Peninsula Ibérica, com

um volume de personalizagédo anual superior a

12 milhdes de cartdes. Personalizando cartdes
bancarios desde 1984, a SIBS foi a primeira
entidade nacional a receber a certificacéo da
MasterCard para a personalizacao de cartdes EMV.
Em 2004, estas competéncias foram transferidas
para uma area de negocio especifica, com a criagdo
de uma empresa participada: a SIBS Cartdes.
Reconhecida pelas suas competéncias
tecnolégicas, a SIBS Cartdes tem actuado como
centro de inovacgéo para clientes e fornecedores
com desenvolvimentos em areas distintas, desde
0S pagamentos contactless, aos cartdes de
identificacdo a projectos de assinatura digital, com
recurso a certificados no cartéo.

Projectos inovadores como o Instant Issuing,
personalizacdo de cartdes com a fotografia do
cliente (MbOneCard) e recolha de formularios
online, atestam a capacidade da empresa em
seguir as tendéncias de mercado e disponibilizar
aos seus clientes as mais avancadas solucoes
tecnolégicas.

A oferta da SIBS Cartdes também se verifica em
sectores ndo bancarios, como € o caso dos cartdes
de fidelizac&o de redes proprias ou de redes de
transportes.

A carteira de clientes da SIBS Cartdes é composta
por mais de 80% do sector bancéario nacional e por
empresas publicas e privadas do sector financeiro,
transportes, grande distribuicao e Estado.

Empresasique estiveram representadas no evento em 2010

BANCO BPI - BANCO INTERNACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE - BANCO POPULAR - BANCO SANTANDER TOTTA - BANIF - BARCLAYS BANK
- BES - BEST-ID - SISTEMAS DE INFORMAGAQ, LDA - BOTA MINUTO - BP PORTUGAL - BPN - CA SERVICOS - CAIXA CREDITO AGRICOLA -
CAIXA GERAL DE DEPOSITOS - CARDMOBILI - CEGER - CENTRO GESTAO REDE INFORMATICA GOVERNO - CHARTIS EUROPE - CONTIFORME
- CONTISYSTEMS - CP - CAMINHOS DE FERRO PORTUGUESES, CPP - CREDITO AGRICOLA SERVICOS - CTT - DELOITTE - DIEBOLD PORTUGAL
- DIGITALSIGN - DIUSFRAMI - EIRACOM - EMIS - ENTIGERE - FINIBANCO - FLEXTEC - GAC PORTUGAL - GALP ENERGIA - GASODATA -
GEMALTO - GFI SOLUTIONS - GIESECKE & DEVRIENT - GLINTT - GOODPARTNER - GRUPO CREDITO AGRICOLA - HOSPEDEIRAS DE PORTUGAL
- HYPERCOM - IMEDIATA GROUP - INCM - INGENICO - IST - ITAUTEC - ITIJ - LIBERTY SEGUROS - LINK CONSULTING - MANUEL RUI AZINHAIS
NABEIRO - MASTERCARD INTERNATIONAL - METROPOLITANO DE LISBOA - MILLENNIUM BCP - MONTEPIO - MOVENSIS - NECOMPLUS - NEW
VISION - O MAESTRO - OBERTHUR TECHNOLOGIES - OCTAL - OPENSOFT - PAULO DOCE DE MOURA - PAYSHOP PORTUGAL - PAYWATCH
- PETROTEC - PLUX - PREMIUS - REPSOL - SAGEM ORGA - SIBS CARTOES - SOFTFINANCA - SOFTLIMITS - SONAE - SONAECOM - SVDI - TAG
SYSTEMS - TALARIS - TST - UNICRE - VISA EUROPE - VODAFONE - YUNIT COMUNICAGAO - ZETES BUROTICA
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QUEM DEVE ASSISTIR SECTORES DE ACTIVIDADE

» Administradores / Directores Gerais * Banca e Empresas Emissoras

« Directores de Crédito / Cartbes  Entidades Financeiras de Cartbes

* Responsaveis de Meios de Pagamento e Transportes » Empresas Utilizadoras

» Directores de Marketing * Servigos de Cartdes

« Directores Comerciais * Administracao Puablica

« Directores de Tecnologia * Informéatica

« Directores de Sistemas de Informacao ¢ Telecomunicacdes

* Responsaveis de Fidelizacao * Utilities

* Project Managers « Indistria de CartGes

« Business Managers * Distribuicao

Apelidos COMO SE INSCREVER LOCAL DE REALIZAGAO

Nome Tel: +351 210 033 892/800 Hotel Lagoas Park Oeiras
Fax: +351 210 033 888 Lagoas Park

Funcéo Rua Basilio Teles, 35 - 1° Dto 2740-245 Porto Salvo

1070-020 LISBOA

E-mail* L .
E-mail: inscricoes@ife.pt
*Preenchimento obrigatorio para envio de convocatoria e informacoes administrativas Site: Wwwlsmartcards.ife_pt
. PRECOS ESTE PRECO INCLUI:
Apelidos D tacs
1° INSCRITO — 1375€ + IVA ocumentagao
Nome ° * Certificado de Assisténcia
ncio 2° INSCRITO — 1250€ + IVA . Cafés o Bebidas
¢ 3° INSCRITO — 950€ + VA - Almagos
E-mail*

*Preenchimento obrigatério para envio de convocatdria e informagoes administrativas

Descontos Especiais

Apelidos

Nome

Funcéo Inscrigbes

E-mail* Apbs a recepgao da sua inscrigdo, ser-lhe-a4 enviada uma factura
cujo pagamento efectuado, antes da realizacdo das jornadas, Ihe

*Preenchimento obrigatério para envio de convocatdria e informagoes administrativas permitira 0 acesso ao evento.

Empresa Cancelamentos

Os cancelamentos devem ser comunicados a IFE por escrito.
A qualquer cancelamento efectuado com menos de 15 dias de
Morada antecedéncia da data de realizagao do evento, serd cobrada uma
taxa respeitante a despesas administrativas no valor de 20%
do montante da inscri¢do. Se o cancelamento for comunicado a

Actividade da Empresa

Cadigo Postal Telefone ) ;

- menos de trés dias Uteis da data do evento, ndo serd efectuado
Fax E-mail qualquer reembolso, sendo cobrado 100% do valor da inscrigéo.
NIF A IFE admite uma substituicdo a presenca do inscrito, tal facto
Factura a enviar a (se diferente) deveré ser comunicado por escrito ou por fax, até 48 horas antes

do inicio do evento. Relembramos que a presenca no evento
apenas é garantida quando a liquidacao da inscri¢do se encontre
regularizada antes da data do evento.

No cumprimento dos artigos 6 e 10 da Lei 67/98, de 26 de Outubro, Lei da Proteccdo de Dados Pessoais,
informamo-lo/a de que os seus dados foram recolhidos através de informagéo apresentada em brochuras e/

ou imprensa escrita ou on-line. Esses dados foram introduzidos e tratados de forma automatizada nos ficheiros da Modalidades de Pagamento

IFExecutives — EdicBes e Formacdo, SA, (IFExecutives), de acordo com a Comisséo Nacional de Protecg&o de Dados. @ Transferéncia bancaria: MILLENNIUM BCP

A IFExecutives trataré os dados obtidos com o objectivo de realizar envios publicitarios acerca das suas actividades, Conta: 0033 0000 0019986753105

servicos e ofertas/promocdes especiais, divulgando eventos, semindrios, cursos ou conferéncias que possam X N X
interessar a esses contactos, de acordo com os trabalhos de segmentacdo e obtencdo de perfis que se fazem Q Por Cheque nominal a ordem de | F. Executives, SA.
relativamente aos mesmos, tendo em vista a personalizagédo do tratamento com as referidas pessoas, tendo Rua Basilio Teles, 35-1° Dto « 1070-020 LISBOA

em conta com as suas caracteristicas e/ou necessidades. Mediante a presente comunicagao, fica informado/a
e consente que os seus dados possam ser cedidos a patrocinadores e expositores em congressos e/ou feiras

ou outras entidades com que a IFExecutives mantenha relacdes comerciais. Para o exercicio dos direitos de Nota: Pagamentos Internacionais
informagao, acesso, rectificacao, eliminagéo ou oposicdo dos seus dados devera enviar uma comunicagao escrita Todos os pagamentos proveniemes do estrangeiro devem ser
para IFExecutives, Rua Basilio Teles, 35 — 1° Dto, 1070-020 Lishoa. . . A e
efectuados obrigatoriamente por transferéncia bancaria. Todas as
No caso de V.Exa. permitir a divulgacéo dos seus dados, nos termos da legislacdo em vigor, por parte do Sistema de despesas recorrentes deste procedimento sdo da responsabilidade
Acreditacdo da DGERT — Direccdo Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, assinale aqui O . da empresa cliente
Este documento pode ser fotocopiado ou remetido a outras pessoas interessadas. IBAN: PT 50 0033 0000 00 199867531 05 ‘

Cod SWIFT: BCOMPTPL

A IFE reserva-se o direito de proceder a alterag&o de parte do programa sempre por razao de forga maior 60462_2 Online ‘




